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A&E ਵਿੱਚ ਬਹੁਤ ਜ਼ਿਆਦਾ ਮੰਗ ਪੈਦਾ ਹੋ ਜਾਣ ਕਾਰਨ, NHS ਮਰੀਜ਼ਾਂ ਨੂੰ ਸਿਹਤ ਦੇਖਭਾਲ ਲਈ ਵਿਕਲਪਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨ ਦੀ ਅਪੀਲ ਕਰਦੀ ਹੈ
ਵੇਕਸਹੈਮ ਪਾਰਕ ਅਤੇ ਫਰਿਮਲੀ ਪਾਰਕ ਹਸਪਤਾਲਾਂ ਦੇ ਐਕਸੀਡੈਂਟ ਅਤੇ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਵਿਭਾਗ ਇਸ ਸਮੇਂ ਬਹੁਤ ਜ਼ਿਆਦਾ ਦਬਾਅ ਹੇਠ ਹਨ। ਆਪਣੀਆਂ ਸਿਹਤ ਸੰਭਾਲ ਲੋੜਾਂ ਲਈ ਸਹੀ ਸੇਵਾ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਕਰਨ ਵਿੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰੋ। ਯਾਦ ਰੱਖੋ ਕਿ ਜਦੋਂ ਤੱਕ ਇਹ ਇੱਕ ਗੰਭੀਰ ਜਾਂ ਜਾਨਲੇਵਾ ਸਥਿਤੀ ਨਾ ਹੋਵੇ, A&E ਵਿੱਚ ਜਾਣ ਦੀ ਬਜਾਏ ਤੁਹਾਡੀ ਵਰਤੋਂ ਲਈ ਬਹੁਤ ਸਾਰੇ ਵਿਕਲਪ ਹਨ:
· ਆਪਣੀ ਸਥਾਨਕ ਫਾਰਮੇਸੀ ਵਿਖੇ ਜਾਓ 
· ਦਿਨ ਦੇ ਦੌਰਾਨ, ਔਨਲਾਈਨ ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ਵਰੇ ਜਾਂ ਫ਼ੋਨ ਰਾਹੀਂ ਆਪਣੇ GP ਅਭਿਆਸ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ
· NHS 111 ਨਾਲ ਆਨਲਾਈਨ, www.111.nhs.uk ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ ਜਾਂ 111 ਡਾਇਲ ਕਰੋ। ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ NHS 111 ਨੂੰ ਕਾੱਲ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ ਸਬਰ ਰੱਖੋ। NHS 111 ਤੁਹਾਨੂੰ ਸਲਾਹ ਦੇ ਸਕਦਾ ਹੈ ਕਿ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੇ GP ਜਾਂ ਇਸਦੀ ਨਿਰਧਾਰਤ ਸਮੇਂ ਤੋਂ ਬਾਹਰ ਸੇਵਾ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦੀ ਸੇਵਾ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ ਜਾਂ ਬ੍ਰੈਕਨੇਲ ਮਾਈਨਰ ਇੰਜਰੀਜ਼ ਯੂਨਿਟ ਵਿੱਚ ਹਾਜ਼ਰ ਹੋਵੋ।
· ਮਾਮੂਲੀ ਸੱਟਾਂ, ਜਿਵੇਂ ਕਿ ਮੋਚ ਅਤੇ ਖਿੱਚ, ਸ਼ੱਕੀ ਟੁੱਟੇ ਹੋਏ ਅੰਗ, ਸਿਰ ਦੀਆਂ ਮਾਮੂਲੀ ਸੱਟਾਂ ਲਈ, ਬ੍ਰੈਕਨੇਲ ਦੇ ਬ੍ਰੈਂਟਸ ਬ੍ਰਿਜ 'ਤੇ ਮਾਈਨਰ ਇੰਜਰੀ ਯੂਨਿਟ ਵਿਖੇ ਜਾਓ - ਇਹ ਹਫ਼ਤੇ ਵਿੱਚ 7 ​​ਦਿਨ ਸਵੇਰੇ 8 ਵਜੇ ਤੋਂ ਸ਼ਾਮ 8 ਵਜੇ ਤੱਕ ਖੁੱਲ੍ਹਾ ਹੈ । ਐਕਸ-ਰੇ ਸੇਵਾ ਐਤਵਾਰ ਤੋਂ ਸ਼ੁੱਕਰਵਾਰ ਉਪਲਬਧ ਹੈ 
· ਜਾਨਲੇਵਾ ਸਥਿਤੀ ਵਿੱਚ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਕਿਸੇ ਵੀ ਵਿਅਕਤੀ ਨੂੰ 999 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ।
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